
DN‐500C Firmware Version 1100 Update Instructions 

 

Tools you will need to perform the firmware update 

1. A Windows PC with a CD‐R burner 

2. DN500C_Sys1100Dsp1100Ser1100.iso file (included in the zip file) 

 

Step 1 Extract the contents of the zip file 

  Right click on the DN500C_Sys1100Dsp1100Ser1100.zip file and chose Extract files… 

 

Select the Desktop then click OK 

   

 

  If you do not have WinRar installed, click Extract All. 

Step 2 Burn the DN500C_Sys1100Dsp1100Ser1100.iso image file to a CD‐R 



  Insert a blank CD‐R disc into your computer’s recording slot. 

If an Auto Play window pops up, close it. 

Right click on the DN500C_Sys1100Dsp1100Ser1100.iso icon on the desktop of your PC 

and select “Burn Disc Image”. 

 

When Windows Disc Image Burner opens, select the proper disc burner then click Burn. 

 

When the burning process is finished, you are ready for the next step. 

Step 3 Load the new firmware into the DN‐500C 

  Power ON the DN‐500C 

  Put the update disc on the CD tray and close the tray. 

  When the disc is read successfully, the following message will be displayed. 



   

  To cancel the update, press the Back button. To proceed with the update, press down 

on the “PUSH ENTER” knob. 

   

  When all the firmware update process is completed, the following is displayed. 

   

   

NOTICE: 

To avoid damage, please do not turn off the unit during the update. 

In addition, do not attempt to eject the disc when the unit is updating. 


